
Que es 

 
 

 

 

Es un servicio que permite el envío 

de mensajes de texto a teléfonos  

celulares y que puede ser utilizado 

como una herramienta de contacto 

permanente con clientes y pacientes.  

Puede ser utilizado en procesos 

como:  

1- Recordatorio de pagos. 

2- Notificación de promociones. 

3- Envío de mensajes por fechas 

especiales. 

4- Confirmación de 

citas o notificación para 

entrega de resultados 

en instituciones del 

sector de la salud.

Como Funciona               
 

Mediante un proceso automático, se seleccionan los datos de las personas  a 

los que se desea contactar. 

 

El sistema se encarga de enviar un mensaje de contacto de acuerdo con las 

políticas definidas por cada empresa.  
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